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KE HOACH

Té chirc tip huin vé chuyén déi s6, k¥ ning sé cho nguoi hoat dong
khong chuyén trach ¢ thon va To Cong nghé so cong dong
trén dia ban xa nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 47/KH-UBND, ngay 09/03/2026 ctia Uy ban nhan dan
X3 vé viéc trién khai trién khai thyc hién cac nhiém vu chuyén d6i so trén dia ban xa
Thang Binh nam 2026; Uy ban nhan dan xa Thang Binh xay dung ké hoach t6 chuc
tap huan vé chuyén doi s0, ky nang sd cho ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢
thon va T6 Cong nghé s6 cong dong trén dia ban xa ndm 2026, cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém va ky nang s6 cho can bo thén, thanh vién
To Cong ngh¢ so cong dong; gitp luc lugng co sé ndm duge nhitng ndi dung co ban
vé chuyén d6i sb va c6 kha ning hd tro ngudi dan.

- Trang bi cac k¥ nang thiét yeu, thiét thuc nhu su dung dich vu cong truc
tuy€n, cac nén tang so, thanh toan khong dung tién mat, dinh danh dién tur, khai thac
thong tin s6 va bao dam an toan thong tin.

- Phat huy vai trd ctiia T6 Cong nghé sd cong dong trong tuyén truyén, hudng
dan nguoi dan tng dung cong nghé so, gép phan thyc hién hiéu qua nhiém vy chuyén
doi1 so trén dia ban xa nam 2026.

2. Yéu cau

- N6i dung tap huén thiét thuc, d& hiéu, d& thyc hanh, phu hop véi trinh do va
nhu cau thyc t€ cia can bd thon, T6 Cong nghé s6 cong dong.

- Két hop giira hudng din 1y thuyét va thyc hanh truc tiép, chu trong phuong
phap “cam tay chi viéc”, bao dam hoc vién co6 thé van dung va hudng dan lai cho
nguoi dan.

- Bao dam dung d6i tugng, thanh phan, thoi gian; t6 chirc nghiém tic, tiét

kiém, hi€u qua, gan két qua tap huan vai viée trién khai, hd tro ngudi dan thyc hién
chuyén doi s6 tai co s6.

- B4o ddm an toan, an ninh thong tin, khong dé 19, lot thong tin c& nhan, tai
khoan va dir li€u ctia nguodi dan trong qua trinh tdp huadn va thuc hién nhi¢m vu.

I1. N¢i dung
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- G161 thi¢u va huong dan str dung mot s6 cong cu Al hd tro can b0 thon, T6
Cong nghé sb cong dong trong soan thao vin ban, tim kiém thong tin, tong hop noi
dung, tuyén truyén va hd tro cong viéc hiang ngay.

- Huéng dan sir dung Cong Binh dan hoc vu sé va Pa Nang Al; cach ding
nhap, hoc tap, khai thac céc ti¢n ich va ting dung vao cong viéc, doi song.

- Gi6i thiéu, hudng dan sir dung ing dung Danang Smart City va Cong Gop
y Pa Nang; thuc hanh tra ctru thong tin, t1ep nhén, phan anh va giri gop v, kién nghi
ctia ngudi dan dén co quan c6 thAm quyén.

- Huéng dan thuc hién dich vu cong truc tuyén; thuc hanh tra ctu thu tuc,
chuan bi ho so, ndp ho so truc tuyén, theo ddi tinh trang gidi quyét va nhan két qua.

- Thuc hanh x1r Iy mot s6 tinh huéng thuc té tai thén, qua do giup can bo thon
va T6 Cong nghé s6 cong dong c6 kha ning truc tiép huéng dan, hd tro nguoi dan
sir dung cac nén tang, tién ich sb trong doi song.

- Hudng dan Ky s6 toan dan: Gidi thiéu y nghia, tién ich cua chit ky sb céa
nhan; hudng dan nguoi dan dang ky, kich hoat va str dung chit ky sé dé thuc hién
cac giao dich, thu tuc hanh chinh trén méi1 truong dién tir; thuc hanh ky s6 trén hd
so dién tir va cac dich vu cong truc tuyén.

 (Bdo cao vién Trung tam Thong tin va Gidm sat diéu hanh théng minh thanh
pho Da Nang).

I11. Poi twong, thoi gian va dia diém

1. Thanh phan

- bai dién Thuong tryc Dang uy xa;

- bai dién Thuong truc Ho1 déng nhan dan x3;

- Pai dién lanh dao Uy ban nhan dan x3;

- Pai dién Lanh dao Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam xa va céc to chuc
Chinbh tri - Xa hoi xa;

- Dai dién lanh dao céc co quan, don vi: Cong an xa, Phong Kinh té, Phong

Vin hoa - Xa hoi, Vin phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan, Trung tim
Phuc vu hanh chinh c6ng, Trung tdm Cung tng dich vu sy nghi¢p cong;

- Bi thu Chi b, Trudng thon va Trudng Ban cong tac Mét tran 21 thon trén dia ban

Xa;
- Thanh vién cta 21 T6 cong nghé s cong dong trén dia ban xa;

+ Phong vién Trung tdm Cung g dich vu su nghiép cong xa (du va dwa tin
vé buoi tdp huan).

2. Thoi gian tap huan: Dy kién t6 chirc vao vao ngay 20/8/2026 (sé c6 Gidy
moi chinh thirc sau).

3. Pia diém: Hoi truong Trung tam hanh chinh xa (ting 3).



4. Hinh thire: Tap huan tryc tiép.

5. Chwong trinh tip huin

- Tuyén b6 1y do, gi6i thiéu dai biéu;

- Phét biéu khai mac;

- Trién khai no6i dung tap huan (nhu & phan II);
- Tham gia phat biéu y kién;

- Giai dap, tra 10i cac ¥ kién;

- Bé mac, két thac.

6. SO lwong: Dy kién 160 ngudi.

IV. Kinh phi: Tir ngudn ngéan sach x4, thyc hién theo ché d6 hién hanh cia
Nha nudéec.

V. Té chirc thuc hién
1. Van phong HDND & UBND xa

Phéi hop Phong Vian hoa - Xa hoi chuan bi 4m thanh, may chiéu va cac diéu
kién can thi€t phuc vu budi tap huan.

2. Phong Vian héa - X4 hi

- Chuén bi tai liéu tap huan, gidy moi.

- Lién hé moi Bo cdo vién va duy tru kinh phi t6 chire tp huén.
- Theo d&i, tong hop va bao cao két qua tap hudn cho UBND xA.

3. Trudng thon trén dia ban xi: Tham du tap huan va gitp gii gidy moi cho
dong chi Bi thu Chi bg, Truong Ban cong tac mat tran thon va thanh vién T6 cong
nghé s cong dong tham gia dam bao budi tap huan.

Trén day 1a K& hoach t6 chuc tp huan vé chuyén 601 s6, k¥ nang s6 cho ngudi
hoat dong khong chuyén trach & thon va To Cong nghé sé cong dong trén dia ban
xa nam 2026. /

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- So KH&CN; ‘ KT CHU TICH

- Trung tdm Thong tin va Giam sat diéu hanh thng minh
thanh phd Da Nang;

- TT Dang uy, TT HDND xa (bao cao);

- Lanh dao UBND xa;

- Uy ban MTTQ Viét Nam va cac t6 chirc CT-XH x3;
- Cac co quan, don vi thugc UBND xa;

- Luu: VT, VHXH.

rwong Hong Quang
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